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Tabel 1. Aantal personen per instelling (peiljaar 2007)
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Tabel 2. Berekende aantallen per hoofdgroep en categorie

Totaal

Veelplegers*

( 8

( 8 ?

( 8

( 8

Feitelijk daklozen**

2 $ 8
2 $ 8
2 $ 8
2 $ 8

Residentieel daklozen***
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Dreigend daklozen****

+l - $
+I - $ $
>
$
, !
Zwerfjongeren****¥
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Resterende informatiebronnen en gegevens
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9
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‘, $ NS )
! *
6
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*( $ 3
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Tabel 3. Overige gegevens
Categorie
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2.1 Ketenzorg
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2.3 Werkwijze
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2.4 Zwerfjongeren
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2.5 Functies en organisatie
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2.6 Deinbreng van de doelgroep
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2.7 Betrokken instellingen en organisaties in de regio Eindhoven
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3.1 Hoofddoelstellingen
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8.1 Van aanbod naar vraag

8.2 Financién
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Tabel 5. Begroting kosten MO/VZ 2007

Overzicht MO VZ regio Eindhoven

5668 9 ( 566< =
Totale kosten MO VZ - 1¥11 LAl
b F*"3% 09 -H10 )H1= VAVANN =
*) )* 1) J— * £ 0 —
Specificatie dekking gemeentelijk deel
Totale gemeentelijke bijdrage DIDED ) LA 0
3 QNA 3 > -~ ( *0/)*-/ = 0/)*-/ =
A3 0 /*0 = 0)-*) =
A /7 0 1 )i= 1*1-1*1) =
w (-- O % — 1)* —
) ) = ) ) =
& $ - AAS 0
" $ *M Ll
, AAS " i
7 b " $ - ’ # 7 7
$ 3 $ - -
L * ,
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$ - L
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"1 I | L $ ¢
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- F 3% L - ) >
’ - $ - $ * 3 $ , *
( -
’ Y/_ ¥ # ! »
g = - 9 5 R Y) ¢
8yo * % ? 8y 0
ww 8Y * 9*+ L] $ $ i w s
4 8 $ - $ 9
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$ ’ ! 2
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* Dreigend dakloos.t $ $ 1 TS A
+ 1 ,
* Zwerfjongeren. ( , $1 $
b} ! 7 $ * $
1 *% , 3
$ t$ $ ! | ¥
( $ #
*
Tabel 6: Prognose per doelgroep (#)
Categorie 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
/* /* / // // /-00 [/ 1
P $ )0 )0 )>-) ) - /) )/ )
( /- /- /- /- [/ / /
2 $ -/ /Y 7/ )- )
B $ / /
$ 1 1 /- 0- 0/ - -)
%1 )- - 1 / 0 -
’ $ 9 - '! *
$ $ L[] L] s #
" " boo"" L ) r 1 1 *
6 1! , $ , $
Y+ $ 6, 08% %
4 $ E$ ’ E $
$ ’ *Q ’ ’
- #
" F 3 !
] " # Y !
, 8 "<
Tabel 8. Meerjarenraming (bedragen x 1.000)
Categorie* 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Totaal
Preventiegroep * - /1 =) *00) 10 -+ - 39.474
Veelplegers D - ) 0 Yo- V4 */00 o/ 9.854
Feitelijk daklozen 10/ -/ 1 Y1 /) -*) -*-) 75.236
Residentieel 0) ) /*0/ VAREES 30.620
daklozen
Dreigend daklozen 00 LA Y/ L4 ¥ 0- 4 ‘00 23.779
Zwerfjongeren 1 * * * *01) ') 13.055
Algemeen - - 0 N/ 91 Y /1 9.689
Organisatiekosten / /) // / /-/ /0 /0 3.170
Totaal 25.250 30.607 26.326 31.393 28.685 30.935 31.681 | 204.877
T $ $ 4
’ Y 1+ - % /¢ ,
086 , 9 " $ * , 1
0
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Tabel 7: Taakstelling per groep per jaar
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Feitelijk daklozen
Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening
Opvang en hulpverlening

‘|

Opvang en hulpverlening

Begeleid wonen en nazorg # # #
Begeleid wonen en nazorg # #
Zwerfjongeren

Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening
Opvang en hulpverlening

Opvang en hulpverlening

Begeleid wonen en nazorg /4 /4 /4

Begeleid wonen en nazorg /i /i

Residentieel daklozen

Signalering en Preventie

Instroom en hulpverlening

Opvang en hulpverlening
Opvang en hulpverlening
Begeleid wonen en nazorg

Begeleid wonen en nazorg

Veelplegers
Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening

Opvang en hulpverlening

Dreigend daklozen- huisuitzettingen met zorgvraag

Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening

Opvang en hulpverlening
Begeleid wonen en nazorg 1140 1140 1140 1140 1140 1140 1140

Dreigend daklozen- huisuitzettingen zonder zorgvraa g
Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening

Dreigend daklozen - ex gedetineerden
Signalering en Preventie

Instroom en hulpverlening
Opvang en hulpverlening

Dreigend daklozen - ex klinische zorg

Signalering en Preventie
Instroom en hulpverlening
Opvang en hulpverlening
Begeleid wonen en nazorg 0 # 0 # 0 # 0 # 0 # 0 # 0 #
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Dreigend daklozen - begeleid wonen

Signalering en Preventie

Instroom en hulpverlening
Opvang en hulpverlening
Begeleid wonen en nazorg /10 /140
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8.3 Voorzieningen

8$

Tabel 9. Beschikbare capaciteit

Voorzieningen
P
6
M
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3 !
% F

+ ?
$ $ "
! $ * ?
, $
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>¥ 0
$
" Ll
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$ "1

$
$
I
Capaciteit
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9'
! *
$ 4t 1§
:
"1 *3
$
- $ $
§
$
| $
$
X
$ #
1
i
cC $ 1
#
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Tabel 10. Vereiste capaciteit voor taakstelling

Eenheden Capaciteit 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

per in
traject eenheden*
_ D R _ I - - - - _

____-----_
0 R A A
____-----_
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i - 0 -
_ s } 9 s, ) 1
! X $ 1 ‘6 '
,' *+ 7
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+ "1

: : 4 31 ? ,

o F
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Bestuurscollege

1

Wethouder

1

Projectteam

1

Projectleider

Raad voor
advies en
toezicht
Werkgroep
$ $
$ $

l

Werkgroep
4
Y
" 1
il
i $

Werkgroep
L
1
* ’
$
*
$ 1
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Beleid
A * % %
%

% $

Beleid MO

Plan van aanpak
> Visie

Doelstellingen

\4
Bijstellen Uitvoeren
% . % .
FT0R * ot

b 86 $ " 9 Activiteiten

] ] Methodiek
Uitvoering aanpassen. Rapportage

Wijzigingen beleid of Registratie

Ambities voorstellen

Controleren
F,
% ,

Doelstellingen toetsen
L Afspraken bewaken <
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Bijlagen
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Bijlage 1. Stroomschema werkwijze codrdinatiepunt
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Bijlage 2. Tabellen
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Zorgbehoefte per profiel

Tabel 1

02

*2
12

*B
B
B

)'B

S$

/*

0*

1'%t
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Tabel 2: Zorgaanbod per behoefte

Zorgbehoefte

1. Preventie

M
[l
(L]

§ 6

2. Signalering en toeleiding
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3. Opvang en hulpverlening
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8 9 s | r ;
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Tabel 3: Zorgaanbod

per

profiel
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3. Opvang en hulpverlening
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Tabel 4: Prijs per product

Code |Omschrijving Eenheid Berekening Opmerkingen
F +A * % % ( ,I j
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F.e j 6 0 M '
!
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i 6 . TR M T <
T = " =
M N0 +
, |68 6 M K
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: “NC ¥ 6 Y0 + 73 $ <
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Bijlage 3. Overzicht bestaande voorzieningen

Inzicht in aantallen plaatsen of trajecten in het bestaande opvang- en woonaanbod voor dak- en thuislozen

Plaatsen | Trajecten Instelling
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Overzicht bestaand aanbod voor dak- en thuislozen in Eindhoven

(peildatum juni 2007)

& $ , 09
N ,
. " .
Behandeling (Nood)Opvang Wonen Re - integratie en Participatie Methodiek
P13 3)3/3 3- 3 P6 )
P5 1
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Jongeren t/m 25 jaar

Definities
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@ gemeente Eindhoven
bijlage 5

Draaiboek
Stedelijk Kompas Eindhoven

Eindhoven, 17 maart 2008 (conce pt versie 4)

Iwan van Gaans Jan van Corven
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1. Het plan van aanpak

Sinds maart 2007 hebben de gemeente Eindhoven en haar kernpartners intensief samengewerkt aan het plan van aanpak Stedelijk Kompas Eindhoven en de
regiogemeenten. In maart 2008 is dit plan naar het ministerie van VWS is verstuurd. Dit draaiboek beschrijft de stappen na 1 april 2008 die genomen moeten
worden om de doelstellingen voor Eindhoven en de regiogemeenten te realiseren.
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Wat willen we bereiken?

1. Vanaf 2011 hebben alle geregistreerde dak- en thuislozen in Eindhoven een passend traject®’.

Bedoeld zijn alle feitelijke en residentiele daklozen die onder die hoemer in het cliént volgsysteem van het codrdinatiepunt bekend zijn, aangevuld met de
inwoners die persoonlijk in hetzelfde systeem zijn opgenomen vanwege een ernstige en reéle dreiging van verlies van huisvesting. Er is sprake van een
passend traject indien het berust op een door alle partijen ondertekend trajectplan met meetbare doelstellingen, gericht op het behoud of de verwerving van
duurzame huisvesting.

2. Met ingang van 2014 is tenminste 60% van de geregistreerde dak- en thuislozen regulier en duurzaam gehuisvest volgens de norm van de zgn.
stabiele mix®®,

Onder reguliere en duurzame huisvesting worden in dit verband ook in wezen tijdelijke opvangplaatsen bij hostels, sociaal pensions, Domusvoorzieningen en
dergelijke gerekend, maar niet de crisisopvangplekken of plaatsen in de nachtopvang. Alleen al om de huidige groep van ongeveer 800 daklozen onderdak te
kunnen bieden zijn tot 2012 dan tenminste 560 woonplekken nodig buiten de opvangvoorzieningen. Met nieuwe instroom in dezelfde periode uit de groep met
een hoog risico op dakloosheid of met personen die uit huis worden gezet is in dat aantal nog geen rekening gehouden. Als norm voor duurzame huisvesting
geldt de ‘stabiele mix’, een periode van 3 maanden van huisvesting, inkomen en zorg.

3. Vanaf 2010 kan maximaal 20% van alle dreigende of aangekondigde huisuitzettingen niet worden voorkomen.

Bedoeld zijn huisuitzettingen die het gevolg zijn van psychosociale omstandigheden, schulden en vergelijkbare problemen en niet van ontoelaatbaar gebruik
van de woning.Een opgave in aantallen is niet bruikbaar, als er grotere schommelingen per jaar optreden. Door een percentage op te nemen wordt zichtbaar
hoe effectief de preventieve aanpak van huisuitzetting is.

4. Met ingang van 2010 is het aantal dak- en thuislozen ten gevolge van afwenteling door penitentiaire of andere instellingen ten hoogste 5% van
het totale aantal dak- en thuislozen.

Afwenteling houdt in dat cliénten van een instelling om andere redenen dan de reguliere afronding van een traject (uitstroom) uit een voorziening worden
verwijderd en/of door toedoen van de instelling op straat belanden.

5. In 2014 is overlast door dak- en thuislozen teruggedrongen tot ten hoogste 75% van het niveau van 2007.

Het niveau wordt berekend op grond van het aantal bevestigde meldingen en klachten bij de politie. Daarnaast kan worden teruggegrepen op de resultaten
van de Enquéte Leefbaarheid en Veiligheid 2005°, met de restrictie dat de cijfers over verloedering, criminaliteit en overlast in dat document niet in verband
worden gebracht met dak- en thuislozen.

6. Met ingang van 2014 is tenminste 60% van de geregistreerde zwerfjongeren regulier en duurzaam gehuisvest volgens de norm van de zgn.
stabiele mix.

Zwerfjongeren zijn jongeren tot 25 jaar die geen stabiele woon- of verblijfsplaats hebben, of die binnen de maatschappelijke opvang verblijven. Ze hebben in
toenemende mate te maken met meervoudige problematiek. Naast de dak- en thuisloosheid spelen met name verslaving, schulden, psychiatrische en
justitiéle problematiek een rol. Vanwege de gelijkenis met de feitelijk daklozen is ook de doelstelling overeenkomstig.

2. Bouwstenen Stedelijk Kompas Eindhoven

7 Een traject is passend als het is opgesteld ifexyarssen de cliént en een toegewezen cliéntmargggrond van de intake en de uitkomsten varkétetnoverleg dat aan de desbetreffende cliénwvigadye

18 Hierbij hebben dak- en thuislozen gedurende eendgevan 3 maanden huisvesting, inkomen en zorg.

19 Enquéte Leefbaarheid en Veiligheid 20@8deling Bestuursinformatie en Onderzoek gemeeiméltoven, februari 2006. De vraagstelling voordrederwerp verloedering en overlast legt eerderelatie met
hangjongeren en plegers van vandalisme.
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Om deze doelstellingen als meerjarenaanpak te kunnen realiseren zijn het plan van aanpak en een tiental randvoorwaarden ofwel bouwstenen noodzakelijk:

Plan van aanpak
Bestuurlijke inzet
Regie

Draagvlak

Centrale toegang
Voorzieningen
Huisvesting
Procedures / instrumenten
Onderzoek / evaluatie
Innovatie

10 Financiéle middelen

©OCoo~NOOOUITA~WNPEF O

67



2.1 Bestuurlijke inzet
Hiermee wordt niet alleen de intentie va het gemeentebestuur bedoeld, maar voornamelijk daadkracht en doen.

1. Bestuursniveau

Stappen Doel* | Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS* | Knelpunten

1. Wethouder vervult A Doorzettingsmacht op bestuursniveau Wethouder altijd 5 Doorzettingsmacht

enthousiasmerende en centrumgemeente.

gezaghebbende rol

2. College staat achter PVA SKE A College onderschrijft ambities en is betrokken bij SKE Wethouder 01-04-08 5 Tijdspad PVA SKE

3. Centrumgemeente en A Afspraken zijn vastgelegd Wethouder 01-04-08 4 Bereidheid en capaciteit

regiogemeenten op 1 lijn regiogemeenten en
doorzettingsmacht
centrumgemeente.

4. Centrumgemeente en A Convenant; zorgaanbieders committeren zich aan het Wethouder 01-04-08 4 Bereidheid zorgaanbieders

zorgaanbieders op 1 lijn flexibel inzetten van hun aanbod en zijn bereid daar waar en doorzettingsmacht

nodig hun bestaande aanbod om te vormen. centrumgemeente.
Totaal
* *  Tijdschema

niet gestart, op schema
niet gestart, op probleem
gestart, op schema
gestart, probleem

in concept gereed
gereed

1. Vanaf 2011 hebben alle geregistreerde dak- enltzeis in

Eindhoven een passend traject
2. Metingang van 2014 is tenminste 60% van de gdregisle dak-
en thuislozen regulier en duurzaam gehuisvest uslge norm

van de zgn. stabiele ik

3. Vanaf 2010 kan maximaal 20% van alle dreigende of
aangekondigde huisuitzettingen niet worden voorkome

4. Metingang van 2010 is het aantal dak- en thuisidea gevolge
van afwenteling door penitentiaire of andere itistgen ten
hoogste 5% van het totale aantal dak- en thuislozen

5. In 2014 is overlast door dak- en thuislozen terdggegen tot ten
hoogste 75% van het niveau van 2007.

A. Metingang van 2014 is tenminste 60% van de geregisle
zwerfjongeren regulier en duurzaam gehuisvest nsigie norm
van de zgn. stabiele mix.

A 1tmé6
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D Een traject is passend als het is opgesteld ifexyarssen de cliént en een toegewezen cliéntmargggrond van de intake en de uitkomsten varkétetnoverleg dat aan de desbetreffende cliénwvigadye
21 Hierbij hebben dak- en thuislozen gedurende eendgevan 3 maanden huisvesting, inkomen en zorg.



2.2 Regie
Eindhoven als centrumgemeente heeft de regie over de totstandkoming van een adequaat voorzieningenniveau voor signalering, instroom, opvang, zorg en
nazorg voor daklozen. Dat kan alleen als ketenpartners op één lijn zijn en samen participeren in het opstellen en uitvoeren van het Stedelijk Kompas.

1. Bestuursniveau

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS Knelpunten
1. Overlegstructuur beschrijven en A Vastgestelde overlegstructuur waarin taken en Wethouder 01-04-08 4 Bereidheid kernpartners,
vaststellen tussen kernpartners, verantwoordelijkheden duidelijk zijn regiogemeenten en
regiogemeenten en doorzettingsmacht
centrumgemeente (7,8,9 incl SKE) centrumgemeente.
2. Instellen POHO 7,8,9 als A Gestructureerd overleg Wethouder 01-05-08 4 Bereidheid kernpartners,
onderdeel overlegstructuur 7,8,9 regiogemeenten en
(inclusief overleg SKE) doorzettingsmacht
centrumgemeente.
3. Regiogemeenten nemen A Preventie en nazorg zijn in de regiogemeenten Wethouder 01-04-08 2 Bereidheid
verantwoordelijkheid voor preventie gerealiseerd regiogemeenten en
en nazorg. doorzettingsmacht
centrumgemeente.
4. Het Zorgkantoor werkt mee aan A Zorgkantoor onderschrijft ambities en is betrokken bij Wethouder 01-04-08 2 Bereidheid Zorgkantoor
de prioritering en financiering van SKE en doorzettingsmacht
het Stedelijk Kompas. centrumgemeente.
5. Afspraken met woningcorporaties A Woningcorporaties signalering vroegtijdig, dragen zorg Wethouder 01-04-08 2 Bereidheid
voor voldoende woningen woning-
en woonvoorzieningen en leveren een bijdrage aan corporaties en
signalerings- en zorgactiviteiten ten behoeve van het doorzettingsmacht
voorkomen van huisuitzettingen. centrumgemeente.
6. Cliéntorganisaties betrekken bij A Cliéntorganisaties brengen het perspectief van cliénten in | Wethouder 01-04-08 2 Bereidheid
SKE beleidsvorming en beleidsevaluatie in. cliéntenorganisaties en
doorzettingsmacht
centrumgemeente.
7. Afspraken met CIZ t.b.v centrale A ClIZ onderschrijft SKE en is akkoord met instrument 1 als | Wethouder 01-05-08 0 Bereidheid CIZ en
toegang indicatieformulier, zie 2.3.3 doorzettingsmacht
centrumgemeente

69



met zorgaanbieders over het in
elkaar grijpen van hun aanbod

afspraken vastgestelde en geimplementeerd

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten

1. Vaststellen taken systeemregie A Taken systeemregie en functieomschrijving veldregisseur | Programma 01-04-08 4 Doorzettingsmacht

en functieomschrijving veldregisseur zijn vastgesteld. manager DMO centrumgemeente.

2. Aanstellen veldregisseur en A Systeemregie is georganiseerd en een veldregisseur is Programma 01-04-08 4 consequenties voor team

organiseren systeemregie. aangesteld. manager DMO MVO/IVZ

3. AWBZ (Ondersteunende A AWBZ (Ondersteunende activering) is gecontracteerd. Programma 01-05-08 2 Bereidheid zorgkantoor en

activering) contracteren. manager DMO doorzettingsmacht
centrumgemeente.

4. Operationele Afspraken maken A Op management en uitvoeringshiveau zijn operationele Veldregisseur 01-05-08 2 Bereidheid zorgaanbieders

en doorzettingsmacht
centrumgemeente.

3. Trajectniveau

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline | TS Knelpunten

1. Vaststellen taak en A Taak -en functieomschrijving cliéntmanager is vastgesteld | Programma 1 april 08 3 Doorzettingsmacht

functieomschrijving cliéntmanager manager DMO centrumgemeente.

2. Aanstellen cliéntmanagers A Cliéntmanagers zijn aangesteld Programma lapril 08 3 Doorzettingsmacht
manager DMO centrumgemeente.
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2.3. Draagvlak

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten
1. Organiseren structureel overleg A Geimplementeerd overlegstructuur 7,8,9 incl. SKE (zie Wethouder 01-04-08 0 Opheffen stuurgroep.
tussen centrumgemeente, bouwsteen 2 .1.1en 2.1.2

regiogemeenten, zorgkantoor,
zorgaanbieders en
cliéntenorganisaties

2. Organiseren van een A Codrdinatiepunt is geopend en convenanten zijn Programma 01-09-08 0 Doorzettingsmacht
startbijeenkomst met alle betrokken getekend manager DMO centrumgemeente.
instellingen+ wethouder in het begin
van het traject (bijvoorbeeld
gecombineerd met het
ondertekenen van het een
samenwerkingsconvenant)

3. Organiseren Kenniscafé 7,8,9 A Kenniscafé 7,8,9 vindt 6 keer per jaar plaats Veldregisseur 01-09-08 0 Doorzettingsmacht
systeemregie.

4. Organiseren overlegstructuur A Schilpartners zijn geinformeerd, voelen zich betrokken en | Programma 01-07-08 2 Bereidheid schilpartners en

schilpartners SKE een overlegstructuur is georganiseerd. manager DMO doorzettingsmacht

(inloopvoorzieningen, MEE, etc.) centrumgemeente.

* Zie ook bouwstenen 2.1 & 2.2.



2.4 Centrale toegang

1. Centraal codrdinatiepunt

ketenpartners binnen CCP opstellen
en ondertekenen

activiteiten vastliggen en waarop men elkaar kan
aanspreken.

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten

1. Bestuurlijke inzet is A 100% sluitende samenwerking Wethouder 01-04-08 3 Bereidheid ketenpartners

gegarandeerd, draagvlak gecreéerd en doorzettingsmacht

en systeemregie georganiseerd. centrumgemeente.

2. Opstellen programma van eisen. A Programma van eisen ccp is vastgesteld. Programma 01-05-08 3 Bereidheid ketenpartners
manager DMO en doorzettingsmacht

centrumgemeente.

3. Opstellen profielen veld regisseur A aangestelde veldregisseurs en cliéntmanagers Programma 01-05-08 4 Doorzettingsmacht

en cliéntmanagers en aanstellen manager DMO centrumgemeente.

veldregisseurs en cliéntmanagers

5. Implementeren cliént A Geautomatiseerd cliént volgsysteem is geimplementeerd. | Inhoud 01-05-08 3 Doorzettingsmacht

volgsysteem. deskundige systeemregie.
DMO

6. inrichten van centraal meldpunt A Centraal meldpunt is in gebruik. Programma 01-05-08 3 Doorzettingsmacht
manager DMO systeemregie.

7. Werkprocessen beschrijven en A Werkprocessen zijn beschreven, afgestemd met Veldregiseur 01-05-08 3 Doorzettingsmacht

afstemmen betrokkenen en in gebruik. systeemregie.

8. Convenant samenwerkende A Convenant waarin verantwoordelijkheden, doelen en Wethouder 01-05-08 3 Doorzettingsmacht

systeemregie.
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2. Signalering & toeleiding

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten
1. Outreachende werkwijze A 31-12-08 2
implementeren

2. Rol en taakstelling bemoeizorg A 01-07-04 2
herzien
3. Consequenties in beeld brengen A

en oplossingen aandragen voor
huidge werkwijze en doelpopulatie

bemoeizorg

4. Straatdokter als onderdeel SKE A 01-10-08 2
implementeren

5. WOT verbinden aan SKE A

6. Preventieve meldingen bij A

bemoeizorg door woningcorporaties
en hulpverleners geregeld.

7. Schilpartners inventariseren en A
informeren over werkwijze en
verwijzen naar CCP

8. Implementeren Modelprotocol A
preventie huisuitzetting (G4-
instrument 9). Het betreffen vooral

9. Implementeren Modelaanpak A
gegevensuitwisseling in verband
met privacywetgeving (G4-
instrument 3).

10. Implementeren A
Modelprocedure aansluiting
nazorg bij ontslag uit detentie
(G4-instrument 12).

11. Afspraken tussen de A
verschillende actoren over
signalering, toe leiding en
realisatie van reguliere
zorg.

12. Preventieve meldingsplicht A
invoeren

73



3. Instroom en screening

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten
1. Visiediscussie centrale toegang
afronden

2. Centrale Toegang
Implementeren

Keuze maken waar aanhangen
(gemeente of zorginstelling)
3.Implementeren Model
Aanmeldings- en
Diagnoseformulier voor MO en
AWBZ (ADF is G4-instrument 1).

4. Werkwijze indicatiestelling
protocol Opvang van het CIZ
Voor diagnostiek ten behoeve van
AWBZ-zorg opstellen.

5. Modelaanpak
gegevensuitwisseling in verband
met privacywetgeving (G4-
instrument 3)

6. Modelaanpak onverzekerdheid
en budgetbeheer (G4-instrument
7
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4. Cliént volgsysteem

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline TS | Knelpunten
1. Inventarisatie bestaande CVS

2. Toetsing ICT-technische
aspecten CVS

3. Keuze maken voor cliént
volgsysteem

4. Registratie volgens variabelen op
orde

5. Implementeren instrument 3.
modelconvenant
gegevensuitwisseling i.v.m
Privacywetgeving (incl. beheer en
autorisatie) opstellen

6. CVS vullen met gegevens
7.100% van oude en nieuwe dak-
en thuislozen na (hernieuwde)
intake opgenomen in cvs.
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2.5 Voorzieningen

1. Opvang en hulpverlening
Stappen Doel | Resultaat verantwoordelijk | Deadline TS Knelpunten
1. analyseren huidige aanbod.
2. Onderzoek knelpunten
Opstellen jaarschijven.
3. Implementeren
Modelprocedure persoonsgerichte
benadering (G4-instrument 2).
4. Implementeren Modelaanpak
gegevensuitwisseling in verband
met privacywetgeving (G4-
instrument 3
5. Implementeren Richtingwijzer
hantering BOPZ (G4-instrument
5)

6. Implementeren
Modelprocedure effectuering
levering zorg (G4-instrument 6)

7. Implementeren Modelaanpak
schuldhulpverlening en
schuldsanering (G4-instrument
10)

8. Implementeren Regeling
dagloonprojecten (G4-instrument
11)

9. Capaciteit voorzieningen
aangepast:

10. Kwaliteit voorzieningen
aangepast.

11. AWBZ: ondersteunende
activering gecontracteerd

12 .Functie nachtopvang herzien
12. Crisisopvang plekken
gerealiseerd

76



3.6. Huisvesting

Begeleiding en nazorg

Stappen Doel | Resultaat Verantwoordelijk | Deadline | TS knelpunten
1. Prestatieafspraken met
woningcorporaties aangepast
(contingenten).

2. Capaciteit voor RIBW en begeleid
wonen (+ nazorg) op peil.

3. Voorzieningen voor begeleid
wonen en sociale pensions, hostels,
e.d. gerealiseerd

4. Implementeren Modelaanpak
effectuering specifieke
woonvoorzieningen) (G4-
instrument 8).

Realisatie voorziening voor
duurzaam verblijf (G4-instrument
13).

5. Implementeren methodiek
schuldsanering:.

6. Capaciteit voor RIBW en begeleid
wonen (+ nazorg) op peil.

7. Voorzieningen voor begeleid
wonen en sociale pensions, hostels,
e.d. gerealiseerd

77



2.7. Procedures en instrumenten

Procedures en Instrumenten voor het Stedelijk Kompas zijn de hulpmiddelen die bestuurders en uitvoerders ter beschikking staan om het Stedelijk Kompas

uit te voeren. De instrumenten zijn ontwikkelend in de G4, geévalueerd door het Trimbos instituut. Hieronder een opsomming van de 13 instrumenten die u in

voorgaande bouwstenen bent tegen gekomen en een tweetal aanvullende procedures.

. Model intakeformulier voor Maatschappelijke Opva
. Modelprocedure persoonsgerichte benadering

. Modelconvenant gegevensuitwisseling in verband m
. Model individueel trajectplan

. Richtingwijzer hantering BOPZ

. Modelaanpak effectuering levering zorg

. Modelaanpak onverzekerdheid en budgetbeheer

. Modelaanpak effectuering levering specifieke woo
. Modelprotocollen preventie huisuitzettingen (huu
10. Modelaanpak schuldhulpverlening en sanering
11. Regeling dagloonprojecten

12. Modelprocedure aansluiting nazorg bij ontslag u
13. Aanpak realisatie voorzieningen duurzaam verbli

O©CoO~NOOTP,WN P

ng en AWBZ

et privacywetgeving
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rschuld en overlast)

it detentie
if

Procedures

Stappen Doel Resultaat

Verantwoordelijk

Deadline

Knelpunten

1. Handhaving jegens buitenslapers
ingevoerd.

2. Afspraken met energiebedrijven
rond.

2.8. Onderzoek en evaluatie

Stappen Doel Resultaat

Verantwoordelijk

Deadline

Knelpunten
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2.9. Innovatie

Stappen Doel Resultaat Verantwoordelijk | Deadline | TS Knelpunten

2.10 Financiéle middelen

De begroting van het Stedelijk Kompas is opgenomen in het Plan van Aanpak. Hierin zijn de kosten weergegeven over de periode 2008 t/m 2014.
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